
Solicitud de autorización de retorno de mercadería
Globalbox se reserva el derecho de rechazar esta solicitud si no se ajusta a las políticas de garantía o 
devoluciones establecidas, las cuales están disponibles en nuestra web.

Fecha

DATOS DEL CLIENTE

Nombre

Teléfono

E-mail

Razón Social

RUT

Material completo Producto sellado

Si No Si No

#Boleta / Fact. SKU Cant Producto Nº de Serie Motivo

Terminos y condiciones
1. La falta de datos genera retraso en la respuesta a esta solicitud.

2. En ningún caso envíe el producto sin obtener la autorización pertinente, de lo contrario el producto se rechaza.
3. No se aceptan producto abiertos, usados, con cintas sobrepuestas, con etiquetas o sellos distintos a los originales. El embalaje debe
ser el original y estar en perfectas condiciones, no puede estar dañado, con leyendas o rayas.

4. No se aceptaran productos fuera de plazo (10 días desde la fecha de facturación).
5. No se aceptaran devolución de productos a pedido, en liquidación, configurados, ensamblados o que expresamente se indique que
no tiene opción a devolución.

Nombre

Firma entrega conforme
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